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Beställning av arbete 
 
Tack för att ni valde att anlita oss för att reparera ert fordon. För att reparationsarbetet 
ska gå så smidigt som möjligt har vi infört denna beställningsform. Hoppas att ni inte 
finner den allt för krånglig. 
 
Efter att ni skickat denna beställning kommer ett kvitto skickas till e-postadressen som 
uppgivits under ”fakturauppgifter”. Innehavaren av e-postadressen skall ha befogenhet att 
beställa arbetet. 
 
Efter genomfört arbete kommer kostnaden att faktureras på den adress som uppgivits under 
”fakturauppgifter”. 
 
Baserat på den information som ni delger oss i denna beställning kan vi komma att göra en 
kreditutvärdering. Det kan innebära förskottsbetalning. 
 
Notera att texten ni skriver under felorsak är den beskrivning som ligger till grund för 
arbetsplaneringen. Det är därför viktigt att ni så tydligt som möjligt beskriver felet och 
omständigheterna runt det. Om ni vill komplettera med mer information så är det viktigt att ni 
hänvisar till det arbetsorder nummer som kommer med kvittensen. 
 
Eftersom det delvis är personlig information som kommer att lagras digitalt gäller även att ni 
accepterar att: 

1. Ni har informerat den eller de personer som omtalas i informationen om att ni samlar 
in aktuell data om denne. 

2. Ni har informerat denne om vilka uppgifter som avses. 
3. Ni har informerat om vad uppgifterna kommer att användas till. 
4. Ni har informerat om att informationen kommer att användas av Malte Månson och 

våra leverantörer. Informationen kommer inte att säljas till tredje part och vi och våra 
leverantörer kommer använda rimliga resurser för att hålla informationen hemlig. 

5. Ni har gett den eller de omtalade personerna möjlighet att inte delge informationen 
och informerat om konsekvenserna av detta. 

 
 
 
 
Med vänlig hälsning 
 
 
Erik Svantesson 
Servicechef 


